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Um Ihre Dienste nach der Wartung wie gewohnt nutzen zu können, müssen Sie Ihre Domain ändern. Dieser Vorgang wird 
Ihnen in der folgenden Anleitung beschrieben. Sie benötigen Hilfe? Wir helfen gerne! Kontaktieren Sie uns an den Tagen 
nach der Wartung zwischen 8:00 Uhr-18:00 Uhr unter der Hotline: 05023 50295 55. Halten Sie hierzu Ihre Kunden- oder 

Vertragsnummer bereit und starten Sie den TeamViewer QuickSupport auf Ihrem Computer. 

Anleitung zur Domainänderung

Öffnen Sie in Ihrem Internetbrowser (Mozilla Firefox, Internet Explorer, Google Chrome...) die FRITZ!Box Oberflä-
che über http://fritz.box. Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an, welche Sie dem Aufkleber auf der Untersei-
te Ihrer FRITZ!Box entnehmen können. Sollten Sie individuelle Anmeldedaten vergeben haben, so verwenden Sie 
bitte diese.

1

Klicken Sie links im Menü auf „Telefonie“ und dann auf den Unterpunkt „Eigene Rufnummern“.2
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Anleitung zur Domainänderung

Klicken Sie bei Ihrer Rufnummer rechts auf den Stift um den Eintrag zu bearbeiten. 

Bitte prüfen Sie weiterhin, ob die erweiterten Einstellungen wie folgt gesetzt sind.
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Scrollen Sie nach unten zu dem Abschnitt „Zugangsdaten“. Ersetzen Sie ausschließlich den Registrar voip.t-m-net.de 
durch sip.northern-access.de. Wenn ein Proxy-Server oder ein STUN-Server eingetragen ist, entfernen Sie diese.
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Bei mehreren Rufnummern wiederholen Sie bitte den oben beschriebenen Vorgang.

Daten sind bereits 
korrekt hinterlegt 
NICHT ÄNDERN
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Ihre Rufnummernübersicht sollte nun wie folgt aussehen:5
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